
Daklozen Krzysztof en Marek terug naar Polen:
‘Iemand moest mij redden, anders zou ik hier
doodgaan op straat’

DAKLOZEN IN DEN HAAG

Er wordt ze gouden bergen beloofd: een huis, werk, een goed salaris. Maar eenmaal in

Nederland is die droom bij de Polen, Bulgaren en Roemenen die in het uitzendbusje

stappen, snel vervlogen. Wie niet hard genoeg werkt, is gezien en raakt meestal nog

dakloos ook. ‘Voor jou tien andere Pjotrs’.

Een geïmproviseerde tent van een dakloze in Den Haag. © privé
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Met een grote bruingeblokte bigshopper tussen hen in lopen Marek en Krzysztof door het

centrum van Den Haag. De één is een lange vent, met donker haar, een klein baardje en een

blauwe jas. De man naast hem is iets kleiner, heeft een ietwat gedrongen postuur, draagt een

zwarte jas en tussen zijn gemillimeterde haar steken grijze stoppels.

Het ziet er gebroederlijk uit, zoals ze daar langs de luxe winkels stappen, vrienden voor het

leven. Dat zijn ze eigenlijk ook. Al kennen ze elkaar nog helemaal niet zo lang. Ze ontmoetten

elkaar een paar weken geleden op straat. In die harde wereld heb je hartsvrienden nodig. Zonder

dat red je het niet. „Als ik slaap, dan slaap ik met een oog dicht. Het andere is wakker. Een oor

slaapt, het andere luistert”, zegt Krzysztof.

Lees ook
Gevoel van schaamte in politiek over zoveel dakloze mensen:
‘We zijn keihard met de neus op de feiten gedrukt’

Slapen in parkeergarage en leven van restjes pizza: Fabian
en Soerish werden overal opgejaagd en beboet
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Rafał en Natalia zoeken dak- of thuisloze. © Henriette Guest

Samen besloten ze een nieuwe stap in het leven te maken. Met vaste tred lopen ze nu naar die

toekomst toe. Het is klaar hier in Nederland. Over een paar uur stappen ze op een busje dat ze

terugbrengt naar Polen. Het land waar ze allebei vandaan komen.

Dat is misschien vreemd. Ooit kwamen ze hier met het idee flink geld te verdienen, waardoor

zijzelf en hun thuisfront het beter zouden krijgen. Maar Krzysztof is al jaren het contact met zijn

familie kwijt. En Marek werd nog maar een paar dagen geleden helemaal opgezwollen

gevonden. De drank had zo'n vat op hem gekregen dat hij onherkenbaar was.

Kwetsbare dak- of thuisloze Polen
Dat is nu verleden tijd. Tenminste, daar zijn ze op dit moment van overtuigd. Met beide handen

hebben ze het aanbod van Natalia, Katarzyna en Rafał aangenomen om terug te gaan naar

Polen. De drie zijn van het outreachteam van Barka: een organisatie die na de val van het

communisme in Polen werd opgericht om kwetsbare landgenoten - vooral alcoholverslaafden - te

helpen. Er kwamen woon- en werkgemeenschappen, er kwam hulp bij het afkicken en de

mensen kregen therapie aangeboden.
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Het trieste is dat je nu eigenlijk alleen nog kan hopen dat hij agressief wordt

Natalia Grad, Outreachteam Barka

De gemeente Utrecht haalde de club in 2012 naar Nederland, om in de Domstad te helpen met

het groeiende probleem van Poolse arbeidsmigranten die op straat terechtkwamen. Barka

boekte succes en inmiddels werkt de organisatie op negentien plekken in het land, waaronder

Den Haag. Hulp is niet langer exclusief voor Poolse dakloze arbeidsmigranten, maar voor elke

kwetsbare EU- burger.

Zeker zeshonderd dakloze arbeidsmigranten
En Barka heeft het druk. De uitslag van een nieuwe telling van dakloze mensen laat zien dat er

op de teldag in Den Haag ongeveer zeshonderd Oost-Europese arbeidsmigranten dak- of

thuisloos waren - van de naar schatting 50.000 arbeidsmigranten die er in de hofstad zijn. De

meesten zijn Polen, daarna volgen de Bulgaren. Daarmee zijn ze een behoorlijke en ook heel

zichtbare groep onder de Haagse dak- en thuislozen, die in totaal zo’n zevenduizend mensen

telt.
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Rafał Pawlowski en Natalia Grad van de Stichting Barka in gesprek. © Henriette Guest

Experts vermoeden dat het aantal dakloze arbeidsmigranten een onderschatting is, omdat zij

nauwelijks hulp zoeken. Een extra onzichtbaarheidsfactor is dat ze heen en weer hoppen tussen

Nederlandse steden, en zelfs landen. De ene keer zijn ze dakloos, dan weer hebben ze een

baan en een bed. Zo werkte Marek het afgelopen jaar in Duitsland bij de Volkswagenfabriek, tot

hij daar ontslagen werd en zo’n maand geleden weer naar Nederland kwam.

Over de reden van zijn ontslag is hij vaag. Marek zegt dat hij slecht betaald werd. Adjunct-

directeur Larisa Melinceanu en coördinator van Team Den Haag, Verzhinia Vasileva, van Barka

weten dat bedrijven niet veel nodig hebben om de goedkope arbeidskrachten te ontslaan.

Vasileva: „Er worden hele harde eisen aan je gesteld. Je moet wel heel snel kunnen werken.

Heel, heel snel en heel nauwkeurig. Anders word je ontslagen.”

Arbeidsmigranten mogen sowieso niet ziek zijn van hun werkgever

Verzhinia Vasileva, Outreachteam Barka
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„Je mag sowieso niet ziek zijn”, zegt ze. „Als je wat ouder bent, en wat langzamer, dan is er ook

geen ruimte meer voor je.” Maar ook een uurtje vrij nemen voor een oudergesprek op school is

onmogelijk bij de uitzendbureaus waarvoor zij werken. Melinceanu: „Wat wij merken, is dat het

krijgen van een baan en accommodatie gemakkelijk gaat. Maar zijn ze eenmaal hier, dan zijn de

eisen zo zwaar dat lang niet iedereen het kan volhouden. Het zijn ook eisen die aan mij of jou

niet gesteld worden.”

Pjotr
Vasileva zucht even. Zo af en toe gaan zij en Larisa het gesprek aan met mensen van

uitzendbureaus en kaarten ze een situatie aan van een arbeidsmigrant die zij kennen. „Zij

zeggen dan tegen mij: ‘Jij hebt het over die Pjotr. Maar ik heb nog tien andere Pjotr’s, die deze

baan ook graag willen. Dus ja, deze Pjotr hoef ik niet meer.’ Het is alsof ze het niet over mensen

hebben, maar over een ding.”

Ze zouden niet zo’n romantisch beeld moeten schetsen

Larisa Melinceanu, Outreachteam Barka

De uitzendbureaus zouden bij de selectie eerlijk moeten zijn, vindt Melinceanu. „Zij moeten

vertellen hoe hoog de eisen hier zijn, dat je van de ene dag op de andere weggestuurd kan

worden en je woning kan verliezen. Ze zouden niet zo'n romantisch beeld moeten schetsen.”

Vasileva: „Op papier zijn de regels wel verbeterd. Er is bijvoorbeeld afgesproken dat als je

ontslagen wordt, je nog vier weken lang mag blijven op de plek waar het uitzendbureau jou heeft

gehuisvest. Maar als je deze regels niet kent, of niet genoeg gespaard hebt om die vier weken te

kunnen betalen, dan heb je niets aan die regels.”
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Rafał en Natalia aan het werk voor de Stichting © Henriette Guest

In die positie belanden arbeidsmigranten op straat. Want vaak zijn ze te kort hier in Nederland

om gebruik te mogen maken van de opvangvoorzieningen die Den Haag heeft. Bovendien: het

zijn de mensen die het meest kwetsbaar zijn, die in handen vallen van uitzendbureaus die ‘niet

altijd het beste voor hebben met mensen’. „Zij komen al met een rugzak hierheen”, zegt de

adjunct-directeur van Barka.

„Mensen met psychiatrische problemen bijvoorbeeld”, vertelt Natalia tijdens de ronde met

Katarzyna en Rafał door Den Haag, een uurtje voordat ze Marek en Krzysztof zullen oppikken.

Steevast begint die ronde bij Den Haag Centraal. Het is de plek waar dakloze arbeidsmigranten

zich geregeld ophouden.

Echt, zij zijn engelen. Als zij je een kans bieden, moet je dat niet negeren

Krzysztof , Arbeidsmigrant
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Nog voor ze met zijn drieën het station goed en wel verlaten hebben, hebben ze de eerste

persoon al te pakken. Iemand met psychiatrische problemen en inmiddels op straat zwervend.

„Met deze mensen gaat het soms een tijdje goed en dan stoppen ze met het nemen van

medicijnen en komen naar Nederland, omdat ze geloven dat ze hier kunnen werken.”

In gesprek in eigen taal
In zijn eigen taal heeft ze net met hem gesproken. Door zijn gedrag mag hij bij geen enkele

opvangvoorziening naar binnen, zo blijkt. Wil hij niet terug naar Polen, en daar opgenomen

worden? Ze vraagt het tevergeefs. En met zijn drieën vervolgen ze hun weg richting de

Koekamp, waar ook vaak dakloze arbeidsmigranten te vinden zijn.

Toch boekt het team van Barka vaker resultaat dan anderen die zich voorheen met de dakloze

arbeidsmigranten bezighielden. Een belangrijke succesfactor is dat ze de eigen taal spreken.

Daarnaast zit in elk team dat namens Barka de straat op gaat, een ervaringsdeskundige. Iemand

die echt weet hoe het is om verslaafd te zijn, want dat zijn eigenlijk alle Oosteuropese

arbeidsmigranten die op straat staan wel (geworden).

Telkens als ik de mensen hier op straat zie, denk ik: zo had ik ook kunnen eindigen

Hulpverlener Rafał

In het team van Natalia is Rafał de ervaringsdeskundige. Vier jaar geleden kickte hij af, nadat hij

ontslagen werd op zijn werk. Zijn drankverslaving deed hem na zestien jaar de das om. Hij had

drie pogingen nodig voor hij echt van de drank kon afblijven. Hij mocht zelfs weer terugkomen bij

zijn oude baas, maar stapte na een tijdje over naar Barka om zijn ervaring in te zetten. „Al is het

er maar één wiens leven ik kan redden”, zegt hij. „Maar het helpt mij ook. Telkens als ik de

mensen hier op straat zie, denk ik: zo had ik ook kunnen eindigen.”

Terug naar geboorteland
Tijdens de rondes maakt het drietal een inschatting van de mensen die ze ontmoeten. Hoe is

iemand er aan toe, wil iemand geholpen worden, is er weer werk te vinden? De personen van

wie ze denken dat er perspectief in zit, mogen naar een speciale opvang voor dakloze

arbeidsmigranten in de Wagenstraat. Sinds een jaar kunnen mensen die nergens recht op

hebben, daar een poosje verblijven om op adem te komen en de volgende stap te zetten.
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Die volgende stap is het vinden van nieuw werk. Gemiddeld is dat werk binnen acht dagen weer

gevonden. Of, en dat kan nog wel sneller gaan, zijn ze terug in hun geboorteland. Terug bij hun

familie, of opgenomen in bijvoorbeeld een van de Barka-gemeenschappen in Polen.

De mensen die teruggaan, hebben vaak rotervaringen gehad

Natalia Grad, Outreachteam Barka

Alleen al vorig jaar stapten 199 Oost-Europese arbeidsmigranten met de hulp van de Haagse

Barka-afdeling in de bus naar hun vaderland. 127 arbeidsmigranten kregen met de steun van het

Haagse team een nieuwe baan. „De mensen die als eerste teruggaan, hebben vaak een

rotervaring gehad. Ze zijn bijvoorbeeld beroofd en keren meteen weer terug”, zegt Natalia.

Hopen dat hij agressief wordt
Maar de verhalen dat het niet lukt, zijn ook talloos. Zoals de jongen die ze vanmorgen als eerste

ontmoette. „Hij mag nergens meer naar binnen, maar wil absoluut niet geholpen worden. Het

trieste is dat je nu eigenlijk alleen nog kan hopen dat hij agressief wordt, en dat de politie hem

oppakt en naar een kliniek brengt.”
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Natalia: „Dat zijn de momenten die het werk zwaar maken’’ © Henriette Guest

Of de Poolse vrouw die met haar vriend in een tentje sliep en in elkaar geslagen werd, maar

desondanks - alle hulp stond voor haar klaar - er na een nacht alweer vandoor ging.

„Dat zijn de momenten die het werk zwaar maken”, zegt Natalia over die extreme gevallen. „Je

hebt zó je best gedaan. Het is gelukt iedereen klaar te hebben staan, iedereen wil helpen, en

dan lukt het toch niet.”

Nog een bak koffie, dan terug naar Polen
De wandeling zit er voor Marek en Krzysztof op. De bruingeblokte shopper wordt in een hoekje

van het kantoor aan de Kempstraat neergezet. Nog een bak koffie, een lunch klaarmaken, en

dan vertrekken ze. Een busje brengt hen regelrecht naar de Barka-gemeenschap in Poznań, in

het midden van Polen. Daar zullen ze afkicken.

De drie van het outreachteam durven pas te geloven in een goede afloop als het busje voor de

deur van de gemeenschap in Poznań staat. Zeker voor Krzysztof wordt alleen de reis al

spannend. Hij is nog allesbehalve ontnuchterd en zal het onderweg zwaar krijgen. Hij zou de
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eerste niet zijn die halverwege de reis al de benen neemt. Maar Krzysztof twijfelt zelf geen

seconde.

„Ik ben een tijd nuchter geweest, toen ik een grote fout maakte. Ik dacht dat een biertje na mijn

werk wel kon. Niet dus. Het was echt een grote fout. En ik wist dat iemand mij moest redden,

anders zou ik hier op straat doodgaan. Precies op dat moment waren zij er. Echt, zij zijn engelen.

Als zij je een kans bieden, moet je dat niet negeren.”

Update: een dag later blijkt dat beiden in Poznan zijn aangekomen

Den Haag kent veel meer dak- en thuislozen dan tot nu toe werd aangenomen, zo wees

een nieuwe telling deze week uit. In een reeks artikelen zoomt AD Haagsche Courant

dieper in op het probleem. Vandaag: Een arbeidsmigrant keert terug. Zijn hoop op een

betere toekomst ging in drank op. Lees hier alle verhalen.
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Deze mensen stellen hun hart en woonplaats open voor
asielzoekers: ‘Tijd voor een ander geluid’
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Nadat Dennis zijn moeder in haar neus beet, wil ze alsnog
met hem op vakantie
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Herfstachtige dagen op komst: mix van buien en wind, ook
kans op storm

07:00

Vijf boeren over de oogst van BBB als regeringspartij: ‘In
vijftien maanden kun je niks bereiken
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Villa Jan des Bouvrie blijft maar te koop staan: 'Serieus bod
moet beginnen met een 6 en daarna geen nullen'
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AD Webwinkel
SnowWorld Skipas

van €31,95 voor €24,95

Maritiem Museum Rotterdam

van €19,00 voor €16,00

Musical Hairspray - met voordeel
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